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BORANG ADUAN & MAKLUM BALAS PELANGGAN 
POLITEKNIK METrO TASEK GELUGOR 

NAMA 
PELANGGAN: 

 KEGUNAAN PEJABAT 

NO ID / MYKAD:  KAEDAH AMP 

ALAMAT:  Datang sendiri/ lisan  

 Surat / Fax  

 Telefon  

 Emel  

 Media Sosial  

TEL: E-MEL: Kajian/Tinjauan/ Mesyuarat  

Laporan  

KENYATAAN ADUAN / MAKLUM BALAS PELANGGAN (AMP) 
 

TERIMAAN ADUAN EDARAN AMP 

PENERIMA: KEPADA: 

TANDATANGAN / TARIKH: 

 
SUSULAN AMP 

TARKH SELESAI TINDAKAN 

NOMBOR ADUAN: 
AMP - 

ANALISA AMP PENGESAHAN TERIMAAN: 
TARIKH 

 


